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Kinderboerderij Papenhoeve hecht veel waarde aan de bescherming van uw persoonsgegevens. In
deze privacyverklaring leggen wij uit welke gegevens wij verzamelen via onze website, waarom wij dat
doen, hoe lang wij ze bewaren en welke rechten u heeft. Wij houden ons aan de Algemene Verordening
Gegevensbescherming (AVG).

1. Verwerkingsverantwoordelijke

De verantwoordelijke voor de verwerking van uw persoonsgegevens is:

Kinderboerderij Papenhoeve

Admiraal de Ruyterweg la

3354 XA Papendrecht

KvK-nummer: 60163712

E-mail: info@kinderboerderijpapenhoeve.nl
Telefoon: 078 615 6042

Website: https://www.kinderboerderijpapenhoeve.nl

2. Welke gegevens verwerken wij?

Wij verwerken alleen persoonsgegevens die u zélf aan ons verstrekt via het contactformulier op onze
website. Het gaat om:

* Voor- en achternaam

¢ E-mailadres

¢ Telefoonnummer (indien ingevuld)
e De inhoud van uw bericht

Wij verzamelen via de website geen andere gegevens en houden geen bezoekersstatistieken bij.

3. Waarvoor gebruiken wij uw gegevens?

Wij gebruiken uw gegevens uitsluitend om uw vraag, opmerking of verzoek te beantwoorden en om
indien nodig met u te kunnen communiceren over uw bericht.

4. Rechtsgrond voor de verwerking

De verwerking van uw gegevens via het contactformulier is gebaseerd op uw toestemming (artikel 6, lid
1, sub a AVG) door het formulier in te vullen en te versturen, en/of op ons gerechtvaardigd belang om
met u in contact te kunnen treden naar aanleiding van uw bericht (artikel 6, lid 1, sub f AVG).

5. Hoe lang bewaren wij uw gegevens?

Wij bewaren uw gegevens niet langer dan noodzakelijk. Berichten en bijbehorende gegevens uit het
contactformulier bewaren wij maximaal 12 maanden na de laatste correspondentie, tenzij wij wettelijk
verplicht zijn om gegevens langer te bewaren.

6. Delen met derden



Wij verstrekken uw persoonsgegevens niet aan derden voor commerciéle doeleinden. Wij delen uw
gegevens alleen wanneer dit wettelijk verplicht is, of wanneer dit noodzakelijk is voor de uitvoering van
onze dienstverlening — bijvoorbeeld met onze hostingpartij, die de website en het contactformulier
technisch mogelijk maakt. Met deze partijen hebben wij een verwerkersovereenkomst gesloten waarin
afspraken zijn vastgelegd over de bescherming van uw gegevens.

7. Google Maps

Op onze contactpagina is een kaart van Google Maps ingesloten, zodat u onze locatie eenvoudig kunt
vinden. Wanneer u onze website bezoekt en deze kaart wordt geladen, kan Google gegevens van u
verwerken, zoals uw IP-adres, locatiegegevens en surfgedrag. Google is hiervoor zelf
verwerkingsverantwoordelijke. Wij hebben geen invioed op hoe Google deze gegevens gebruikt. Meer
informatie vindt u in het privacybeleid van Google: https://policies.google.com/privacy

8. Cookies

Onze website plaatst zelf geen tracking- of analytische cookies. Via de ingesloten Google Maps-kaart
kunnen door Google cookies op uw apparaat worden geplaatst. Daarnaast kunnen functionele cookies
worden gebruikt die strikt noodzakelijk zijn voor het correct functioneren van de website.

U kunt cookies altijd zelf via de instellingen van uw browser weigeren, beheren of verwijderen.

9. Foto's op de website en social media

Op onze website en social media kanalen plaatsen wij uitsluitend sfeerbeelden van de kinderboerderij
en de dieren. Wij plaatsen geen foto's waarop bezoekers — kinderen of volwassenen — herkenbaar in
beeld staan.

Mocht u onverhoopt toch herkenbaar in beeld komen op een afbeelding en hier bezwaar tegen hebben,
neem dan contact met ons op via info@kinderboerderijpapenhoeve.nl. Wij zorgen er dan zo snel
mogelijk voor dat de afbeelding wordt verwijderd of onherkenbaar wordt gemaakt.

10. Beveiliging

Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om uw persoonsgegevens te
beschermen tegen verlies, misbruik, onbevoegde toegang of ongeautoriseerde wijziging. Het
contactformulier wordt verzonden via een beveiligde (SSL/TLS) verbinding.

11. Uw rechten

Op grond van de AVG heeft u onder andere de volgende rechten:

* Recht op inzage — u mag opvragen welke gegevens wij van u verwerken

¢ Recht op rectificatie — u kunt onjuiste of onvolledige gegevens laten corrigeren

e Recht op verwijdering — u kunt vragen om verwijdering van uw gegevens

¢ Recht op beperking — u kunt vragen om de verwerking tijdelijk te beperken

¢ Recht van bezwaar — u kunt bezwaar maken tegen de verwerking

« Recht op dataportabiliteit — u kunt uw gegevens in een overdraagbaar formaat opvragen

« Recht om toestemming in te trekken — u kunt eerder gegeven toestemming op elk moment
intrekken


https://policies.google.com/privacy

U kunt een verzoek hiertoe sturen naar info@kinderboerderijpapenhoeve.nl. Om er zeker van te zijn dat
het verzoek door u is gedaan, kunnen wij u vragen om uzelf te identificeren. Wij reageren zo snel
mogelijk, maar uiterlijk binnen vier weken op uw verzoek.

12. Klacht indienen

Heeft u een klacht over hoe wij met uw persoonsgegevens omgaan? Neem dan eerst contact met ons
op zodat wij samen tot een oplossing kunnen komen. U heeft daarnaast altijd het recht om een klacht in
te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens via: https://autoriteitpersoonsgegevens.nl

13. Wijzigingen in deze privacyverklaring

Wij behouden ons het recht voor om deze privacyverklaring te wijzigen, bijvoorbeeld wanneer wet- en
regelgeving of de werking van onze website daarom vraagt. De meest recente versie staat altijd op
onze website. Wij raden u aan deze pagina regelmatig te controleren.


https://autoriteitpersoonsgegevens.nl

